REGULAMIN | ZASADY PRZYJEC W CENTRUM KODO
32-080 ZABIERZOW, UL. KOLEJOWA 30A

NIP: 94510513 00

EDU-SMART SEWERYN

W Centrum KODO przyjmowane sg osoby, ktére wyrazajg zgode na
kontakt z pracownikami Centrum i respektujg, niniejszy Regulamin.

. Rozpoczecie  psychoterapii  poprzedzone  jest  spotkaniem
konsultacyjnym, podczas ktérego okre$lane sqg wstepne zasady
dalszych spotkan.

. Z pomocy Specjalistow Centrum KODO mogq, korzysta¢ osoby
posiadajgce petng zdolnoS¢ do czynnosci prawnych. W przypadku oséb
jej nieposiadajgcych — wymagana jest obecnos¢ opiekuna prawnego
lub jego pisemna zgoda. Osoby niepetnoletnie przyjmowane sq,
wytgcznie po konsultacji Specjalisty z rodzicami.

. Specjalista moze odmowi¢ Swiadczenia ustug osobom, ktére zgtaszajq,
zgdania niemozliwe do zrealizowania lub szkodliwe dla siebie i/lub
otoczenia. Dotyczy to rowniez sytuacji, kiedy Specjalista uznaje, ze nie
moze rzetelnie $wiadczy¢ ustug na rzecz danego Pacjenta (powody
mogq mie¢ charakter osobisty lub zawodowy). W takiej sytuacii
Specjalista kieruje Pacjenta do innego specjalisty

. Pracownicy Centrum oraz Specjalisci zobowigzani sq do zachowania
tajemnicy w zakresie wszelkich informaciji pochodzgcych od Pacjenta, a
takze samego faktu korzystania z pomocy, wobec oséb trzecich.
Wyjgtkiem jest sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia Pacjenta i oséb
trzecich i sytuacje okreSlone prawem.

. W stanach zagrozenia zdrowia i zycia Pacjenta lub innych oséb,
pracownicy Centrum i Specjalisci majq prawo zatrzymac Pacjenta w
Centrum i wezwac€ stuzby ratownicze, co jest zgodne z Ustawq o
Ochronie Zdrowia Psychicznego z dnia 19.08.94 r.

. Sesje odbywajq sie w systemie cotygodniowym i trwajg 50 min. Czas
iloSci spotkan jest dostosowany indywidualnie i zalezy od ztozonoSci
problemu pacjenta.

. Wybrany termin z kalendarza podczas umawiania pierwszej wizyty
bedzie sugerowanym terminem na kolejne cotygodniowe spotkania.

. Konsultacja/sesja trwa 50 minut. W przypadku spdznienia Pacjenta nie
zostaje ona przedtuzona.
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. Koszt konsultaciji/sesji jest zgodny z Cennikiem, a ptatno$é¢ dokonywana
jest najpdzniej 48h przed spotkaniem.

Konsultacja/sesja nie odbedzie sie w przypadku nieuregulowania
ptatnosci.

Wizyte mozna umoéwic przez formularz na stronie www.centrumkodo.pl
Wizyte mozna odwotac telefonicznie lub mailowo do 48h przed
planowanym terminem.

Odwotanie wizyty w ciggu 48h lub nie pojawienie sie wiqze sie z jej
optaceniem zgodnie z cennikiem.

Nalezno$S¢ za wizyte optacona jest poprzez rézne formy ptatnosci
internetowej dostepne na stronie www.centrumkodo.pl

W sytuacji uméwienia sie na wizytg online prosze czeka na kontakt od
specjalisty w celu omoéwienia szczegdtéw zwigzanych z ustaleniem
rodzaju komunikatora. W razie waqtpliwosci prosimy o kontakt
telefoniczny lub mailowy

Polityka prywatnosci dotyczgcq sposobu przechowywania i
przetwarzania danych osobowych dostgpna jest na stronie internetowej:
www.centrumkodo.pl.

Witascicielem strony i administratorem danych jest: Centrum KODO, 32-
080 Zabierzow, ul Kolejowa 30a, NIP 945 105 13 00.

Skargi/reklamacje mozna kierowaé na adres: kontakt@centrumkodo.pl.
Centrum zobowigzuje sie do odpowiedzi na skarge/reklamacije do 7 dni .
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